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Tilaaja  Rovaniemen kaupungin kasvun ja oppimisen palvelualue  

 
Palveluntuottaja Palveluntuottaja: Rovaniemen 4H-yhdistys ry 
   Y-tunnus: 0281187-8 
   Palveluntuottajan edustaja: Marjo Lehtola-Tuomisto 
   Yhteystiedot: puh. 045-635 7269 
 
Sopimuksella määritellään ehdot, joilla Kasvun ja oppimisen palvelualue ostaa 
Rovaniemen kaupungin perusopetuksessa järjestettävän oppilaiden 
iltapäivätoiminnan palveluntuottajalta. 

1. Ostettavat palvelut 
 

Rovaniemen kaupunki ostaa palveluntuottajalta perusopetuslain ja Opetushallituksen 
määräyksen mukaista iltapäivätoimintaa lukuvuoden 2025-2026 ajan. Järjestämisesssä 
noudatetaan Rovaniemen kaupungin vahvistamia lukuvuoden 2025-2026 työaikoja. 

Perusopetuksen iltapäivätoiminta Ylikylän peruskoulussa, viiden ohjaajan tuki. 

2. Palvelun sisältö ja laatu 
 

Palveluntuottajan tulee toimia iltapäivätoimintaa antaessaan voimassa olevan 
lainsäädännön mukaisesti. 

Palveluntuottajan tulee noudattaa perusopetuslakia, Opetushallituksen 
Perusopetuksen aamu- ja iltapäivätoiminnan perusteita (Liite) ja Rovaniemen kaupungin 
perusopetuksen iltapäivätoiminnan toimintasuunnitelmaa (Liite). Palvelun tulee 
vastata sitä tasoa, jota edellytetäään vastaavalta toimijalta näihin perustuen. 

Palveluntuottajalla tulee olla voimassa kaikki iltapäivätoiminnan edellyttämät 
viranomais- ja toimiluvat. 

Palveluntuottaja huolehtii, että iltapäivätoiminnan henkilökunnalla on henkilöstön 
kelpoisuusvaatimuksia säätävän asetuksen mukainen kelpoisuus ja huolehtii 
henkilökuntansa rikostaustan selvittämisestä. 
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Henkilöstömitoitus tulee olla toimintasuunnitelman mukainen. Rovaniemen kaupunki 
edellyttää, että iltapäivätoimintaryhmässä tulee olla yksi ohjaaja 12 lasta kohden. 

Iltapäivätoiminnassa olevien lasten tulee saada tarvitsemansa kasvun ja oppimisen 
tuki. Tuen toteutuminen suunnitellaan ja toteutetaan toimintasuunnitelman 
mukaisesti. 

Iltapäivätoimintaan kuuluvien materiaalien hankinta ja lasten välipalojen kulut tulee 
kattaa asiakkailta saaduilla iltapäivätoiminnan asiakasmaksuilla. 

Rovaniemen kaupunki vastaa lapsen tapaturman hoidosta iltapäivätoiminnassa 
toimintasuunnitelman mukaisesti. Palveluntuottaja vastaa kaikista muista toimintansa 
palvelunsaajalle ja ulkopuoliselle aiheuttamista vahingoista, joita varten 
palveluntuottajalla tulee olla voimassa oleva vastuuvakuutus sekä riittävä 
vakuutusturva muiden vahinkojen osalta. 

3. Palvelun hinta 
 

Tilaaja maksaa iltapäivätoiminnasta kulloinkin voimassa olevan sivistyslautakunnan 
vahvistaman hinnan. Toimintavuonna 2025-2026 hinta on     1700 
€/kuukaudessa/työntekijä. Hinta sisältää kaikki palvelusta aiheutuvat kustannukset, 
eikä palveluntuottaja voi periä tilaajalta mitään muita maksuja. 

Palveluntuottajalle korvataan myönnetyt iltapäivätoiminnan maksuvapautukset 
täysimääräisinä, syyslukukauden osalta tammikuun loppuun mennessä ja 
kevätlukukauden osalta kesäkuun loppuun mennessä. 
 
Palveluntuottaja laskuttaa iltapäivätoiminnan asiakasta perusopetuslain mukaisesti 
kuukausittain jälkikäteen.  

4. Tuotettavan palvelun maksu 
 

Palveluntuottaja laskuttaa iltapäivätoiminnan ostajaa kuukausittain jälkikäteen. 
Maksuehto on 21 pv netto laskun päiväyksestä. Viivästyskorko on korkolain mukainen. 

5. Salassapito ja henkilötietojen käsittely 
 

Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan palvelujen tuottamista koskevia 
salassapidosta ja vaitiolovelvollisuudesta annettuja säädöksiä. 
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Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan Rovaniemen kaupungin henkilötietojen 
käsittelyn ehtoja (Liite) sekä käsittelemään henkilötietoja käsittelytoimien kuvaukseen 
mukaisesti (Liite). 

Kaikki asiakasta koskevat tiedot ovat luottamuksellisia eikä niitä saa luovuttaa 
kolmansille osapuolille, jolleivät viranomaismääräykset muuten määrää. 
Asiakasperheitä ja lapsia koskevia tietoja saavat käsitellä ainoastaan asiakkaan 
iltapäivätoiminnasta vastaavat henkilöt. 

Tilaaja sitoutuu pitämään salassa palvelun myyjän liike- ja ammattisalaisuudet. 

6. Valvonta, raportointi ja yhteistyö 
 

Palveluntuottaja antaa ostajalle tämän kulloinkin tarvitsemat tiedot ja selvitykset 
tuotetusta iltapäivätoiminnasta tai palvelun saajista. Toiminnan tuottaja sitoutuu 
toimittamaan tilaajalle toimintasuunnitelmassa vaaditut asiakirjat ja raportit. 

Tilaaja ja palvelun tuottaja ovat velvoitettuja tiedottamaan toisilleen asioista, jotka 
voivat vaikuttaa sopimuksen määrittelemien velvoitteiden toteutumiseen. 

Tilaaja tekee säännöllisesti myyjän luona valvonta- ja ohjauskäyntejä. Jos 
palveluntuottajan tuottamissa palveluissa havaitaan epäkohtia tai jos toiminnassa 
todetaan selkeitä puutteita, tilaaja voi antaa huomautuksen tai määräyksen 
puutteiden korjaamisesta. Mikäli puutteita ei korjata määräaikaan mennessä, voi 
tilaaja purkaa palvelusopimuksen. 

Tilaajalla on oikeus ja velvollisuus teettää asiakaskyselyjä asiakkaille. 

7. Muut sopimusehdot 
 

Mahdolliset muutokset ja lisäykset tähän sopimukseen tehdään kirjallisesti. 

8. Sopimuksen purkaminen 
 

Tilaajalla on oikeus purkaa tämä sopimus päättymään välittömästi, jos 

• iltapäivätoiminta todetaan toistuvasti sopimuksen vastaiseksi 
• myyjä laiminlyö toistuvasti sopimuksen mukaiset velvoitteet 
• myyjä ajautuu konkurssiin 
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9. Erimielisyyksien ratkaiseminen 
 

Mikäli sopimusta koskevista erimielisyyksistä ei päästä ratkaisuun, saatetaan asia 
Lapin käräjäoikeuden ratkaistavaksi. 

10. Sopimuksen voimassaolo 
 

Tätä sopimusta on tehty kaksi samansisältöistä kappaletta, yksi kummallekin 
osapuolelle 

Tämä sopimus on voimassa 1.8.2025 lukien 31.5.2026 asti. 

 

Päiväys 

 

 

___________________     __________________
  

Palveluntuottajan edustajan allekirjoitus     Antti Lassila, Toimialajohtaja 
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